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LOUIS JADOT

BON DE COMMANDE

CAISSE BOIS

PRIX TTC 2026

M, Me, Melle
PRIX FRANCO TOTAL TTC
Adresse "CLIMATS" x3 bouteilles
Pernand Vergelesses Premier Cru Clos
. de La Croix de Pierre 2023 - Pernand X 255,00 €
CP Ville Vergelesses Clos de La Croix de Pierre 2023
Téléph «DECOUVERTE» x1 bouteilles
elephone Mercurey 2024 - Pommard 2023 290.00€
Nuits-Saint-Georges 2023 - Rully 2023 X ’
Email Chablis 2025 - Meursault 2023
«PLAISIR» x2 bouteilles
. . Chassagne Montrachet Premier Cru Morgeot 2022 X 460.00 €
D Réglement par cheque Beaune Premier Cru Aux Cras 2014 - Pommard ’

Premier Cru Chaponnieres 2017

[ ] cartebancaire
Flashez pour paiement CB

[ ] Virement Bancaire

Coordonnées bancaires pour paiement par virement :
Titulaire du compte : MAISON LOUIS JADOT SAS
21 RUE EUGENE SPULLER - BP 80117 - 21203 BEAUNE CEDEX

Banque Guichet N° Compte Clé Devise :10096 18588 00073286601 31 EUR
IBAN : FR76 1009 6185 8800 0732 8660 131 - BIC : CMCIFRPP - Domiciliation : CIC COTE D’OR ENTREPRISES

MODALITES DE VENTE

Nos prix s’entendent franco de port TTC en caisse bois et sont valables
jusqu’au 30 novembre 2026, dans la limite des stocks disponibles

Les quantités sont limitées et les commandes sont traitées par ordre d’arrivée.

A le
’ Les livraisons se feront courant décembre.
Paiement comptant a la commande, par carte bancaire, virement ou cheque
a Uordre de Maison Louis Jadot (21 rue Eugéne Spuller - CS 80 117 - 21 203
Signature : BEAUNE CEDEX).

La commande et le reglement sont a adresser:

MAISON LOUIS JADOT

A lattention de Pierrick PREVOST (pprevost@louisjadot.com))
21 rue Eugene Spuller- CS80 117 - 21 203 BEAUNE Cédex
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CONDITIONS GENERALES

DE VENTE CONSOMMATEURS

1. CHAMP D’APPLICATION

11. Les présentes conditions générales de vente (ci-apres «
CGV») sappliquent, sans restriction niréserve, a l'ensemble :
1) des ventes de vins ou spiritueux conclues par Maison
Louis Jadot (Siren 403 231 137) avec des « consomma-
teurs » tels que définis par larticle liminaire du code de
la consommation ;

2) des prestations de services proposées par Maison Louis
Jadot a destination des consommateurs, notamment les
prestations de dégustation et de dégustation accompa-
gnée d’un repas, organisées dans ses locaux.

1.2. Les CGV s’appliquent quelle que soit la modalité de
commercialisation retenue, notamment en cas de vente a
distance, de vente en boutique ou de réservation de pres-
tations de réception.

1.3.Toutefois, certaines stipulations des présentes CGV
sontapplicables uniqguement selon la nature des marchan-
dises ou prestations concernées et selon les modalités de
vente ou de réservation, notamment en matiere de droit de
rétractation (vente a distance uniquement).

2. OBLIGATION D’INFORMATION
PRECONTRACTUELLE

2.1.Le consommateur reconnait avoir regu, préalablement
a la conclusion du contrat et avant toute commande, de
maniére lisible, compréhensible et sur un support du-
rable, 'ensemble des informations exigées par larticle
L.221-5 du Code de la consommation.

2.2. Il reconnait notamment avoir été informé des caracté-
ristiques essentielles des produits et/ou services, de leur
prix, des modalités de paiement et de livraison, de Uexis-
tence et des conditions d’exercice du droit de rétractation
lorsqu’il est applicable, ainsi que de lidentité et des coor-
données du vendeur.

2.3. La passation de la commande emporte confirmation
par le consommateur de la pleine compréhension et de
l'acceptation de ces informations ainsi que des présentes
conditions générales de vente.

3.PRIX, TAXES ET REGIMES DOUANIERS
3.1. Les prix sont indiqués en euros toutes taxes comprises

(TTC), par unité de vente et hors frais de livraison.

3.2. A compter d'un achat de 36 bouteilles ou de 600 €
toutes taxes comprises (TTC), les tarifs comprennent le
co(t du transport lorsque la livraison intervient en France
métropolitaine.

3.3. Le tarif applicable est celui indiqué au consommateur
au moment de la commande. Il s’agit d’un prix ferme et
non révisable.

4.COMMANDES ET CONFIRMATIONS

4.1.Toute commande passée par un consommateur consti-
tue une offre d’achat ferme, qui n’est définitive qu’apres le
paiement de cette derniere par le consommateur.

4.2. Maison Louis Jadot confirmera alors la commande par
l'envoi d’'un courrier électronique ou d’un autre document
de confirmation sur un support durable.

5.CONDITIONS DE PAIEMENT

5.1. Le prix de la commande est payable comptant. Aucun
délai de paiement n’est accordé au consommateur.

5.2. Les factures sont émises par Maison Louis Jadot lors
de Uexpédition des marchandises.

6. RESERVE DE PROPRIETE

En application de larticle 2367 du Code civil, Maison Louis
Jadot conserve la pleine et entiere propriété des marchan-
dises vendues jusqu’au paiement intégral du prix et son
encaissement effectif, nonobstant le transfert des risques.

7. RETRAIT EN BOUTIQUE

7.1. Le consommateur peut choisir le retrait dans la bou-
tique de Maison Louis Jadot.

7.2. Lors du retrait, le consommateur doit vérifier la confor-
mité apparente de la marchandise. Aucune réclamation
relative a la conformité apparente ne sera acceptée par
Maison Louis Jadot apres ce retrait.

7.3. Cette disposition ne fait pas obstacle a Uexercice des
garanties légales prévues par la loi, notamment la garan-
tie légale de conformité et la garantie des vices cachés

8. LIVRAISON ET TRANSFERT DES RISQUES
8.1. Conformément a article L.216-4 du Code de la consom-

mation, les risques de perte ou d’'endommagement des mar-
chandises sont transférés au consommateur au moment ol
ce dernier (ou un tiers désigné par lui) prend physiquement
possession des marchandises.

9. RECEPTION DES MARCHANDISES,
RECLAMATIONS ET RECOURS

9.1. Il appartient au consommateur de Vvérifier U'état et la
conformité apparente des marchandises lors de leur ré-
ception et, le cas échéant, de formuler toute réserve utile
aupres du transporteur.

9.2. Les défauts apparents ou avaries liés au transport
doivent étre signalés a Maison Louis Jadot dans les meil-
leurs délais afin de permettre leur traitement et de procé-
der aux réclamations adéquates aupres du transporteur.
9.3. Labsence de réserves ou de signalement dans les
conditions ci-dessus n’affecte en aucun cas Uexercice des
garanties légales prévues par la loi, notamment la garantie
légale de conformité et la garantie des vices cachés.

9.4. Toute réclamation relative a un défaut non apparent
peut étre formulée, des sa découverte, conformément
aux dispositions légales applicables.

10. GARANTIES

10.1. Maison Louis Jadot est tenue de la garantie légale
de conformité (articles L.217-3 et suivants du Code de
la consommation) et de la garantie des vices cachés (ar-
ticles 1641 et suivants du Code civil), selon les modalités
décrites aux articles 11 et 12 des présentes CGV.

10.2. Ces garanties couvrent les défauts existant au mo-
ment de la délivrance du produit, a Uexclusion des dété-
riorations résultant d’'une mauvaise conservation, d’une
utilisation inappropriée ou de lusure normale liée a la
nature des produits

11. GARANTIE LEGALE DE CONFORMITE

11.1. Le consommateur bénéficie de la garantie légale de
conformité prévue aux articles L.217-3 et suivants du
Code de la consommation.

11.2. Le consommateur dispose d’un délai de deux (2) ans
a compter de la délivrance du bien pour agir. Durant ce
délai, il n’est pas tenu de prouver la date d’apparition du
défaut de conformité.

11.3. En cas de défaut de conformité, le consommateur a
droit a la réparation ou au remplacement du bien, sans
frais, dans un délai raisonnable qui ne peut excéder trente
(80) jours, sauf impossibilité ou colt disproportionné.
11.4. A défaut de réparation ou de remplacement, ou dans
les cas prévus par la loi, le consommateur peut deman-
der une réduction du prix ou la résolution du contrat, dans

les conditions prévues aux articles L.217-8 a L.217-14 du
Code de la consommation.

12. GARANTIE LEGALE DES VICES CACHES
12.1. Le consommateur peut également agir au titre de la
garantie des vices cachés dans un délai de deux (2) ans
a compter de la découverte du vice, conformément aux
articles 1641 et suivants du Code civil.

12.2. Cette garantie permet au consommateur d’obtenir
une réduction du prix ou la résolution de la vente.

13.RESPONSABILITE

13.1. Maison Louis Jadot est responsable de la bonne exé-
cution des obligations résultant du contrat.

13.2. Sa responsabilité ne saurait étre engagée en cas de
mauvaise conservation ou d’utilisation non conforme des
produits par le consommateur.

13.3. Aucune stipulation des présentes CGV n’a pour effet
de limiter ou d’exclure les droits impératifs reconnus au
consommateur par la loi.

14. DROIT DE RETRACTATION

(VENTE A DISTANCE)

141. Conformément a larticle L.221-18 du Code de la
consommation, le consommateur dispose d’'un délai de qua-
torze (14) jours a compter de la réception des produits pour
exercer son droit de rétractation, sans avoir a motiver sa déci-
sion, ni a supporter d’autres colts que ceux prévus par la loi.
14.2. Le droit de rétractation s’exerce par l'envoi, avant Uex-
piration du délai précité, du formulaire type de rétractation
(annexé aux présentes CGV) ou de toute déclaration dé-
nuée d’ambiguité exprimant la volonté de se rétracter. Un
accusé de réception est communiqué sur support durable.
14.3. En cas de rétractation réguliere, Maison Louis Jadot rem-
bourse 'ensemble des sommes versées, y compris les frais
de livraison standards, dans un délai de quatorze (14) jours
a compter de la réception de la notification de la décision de
rétractation. Le remboursement est effectué par le méme
moyen de paiement que celui utilisé lors de la commande,
sauf accord expres du consommateur. Maison Louis Jadot
peut différer le remboursement jusqu’a la récupération des
produits ou jusqu’a la fourniture d’une preuve d’expédition.
14.4. Le consommateur doit retourner les marchandises a
ses frais et dans un délai raisonnable ne pouvant excéder
quatorze (14) jours & compter de la notification de la ré-
tractation. Sa responsabilité peut étre engagée en cas de
dépréciation résultant de manipulations autres que celles
nécessaires pour établir la nature, les caractéristiques et
le bon fonctionnement des produits.

14.5. Ce droit de rétractation s’applique exclusivement aux
ventes conclues a distance.
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14.6. En application de larticle L.221-28 du Code de la
consommation, le droit de rétractation ne peut notam-
ment pas étre exercé pour :

1) les boissons alcoolisées dont la livraison est différée
au-dela de trente (30) jours et dont la valeur dépend de fluc-
tuations du marché échappant au contréle du professionnel ;
2) les produits susceptibles de se détériorer rapidement ;
3) les prestations de services de restauration ou de loisirs
fournies a une date déterminée, notamment les dégusta-
tions, repas ou événements cenologiques.

14.7. Le consommateur reconnait avoir été informé, préa-
lablement a la commande, des conditions, délais et mo-
dalités d’exercice.

15. PRESTATIONS DE RECEPTIONS,
DEGUSTATIONS ET REPAS

15.1. Prestations concernées. Les dispositions du présent
article régissent les prestations de réception proposées par
Maison Louis Jadot a destination des consommateurs, com-
prenant notamment des prestations de dégustation et de
dégustation accompagnée d’'un repas (déjeuner ou diner),
organisées dans ses locaux.

15.2. Réservation et confirmation. Les prestations de ré-
ception font Uobjet d’une réservation préalable, effectuée
selon les modalités précisées par Maison Louis Jadot.
La réservation devient définitive apres confirmation par
Maison Louis Jadot, adressée au consommateur sur un
support durable, précisant la nature de la prestation, sa
date, son horaire et son prix.

15.3. Prix. Les prix des prestations de réception sont expri-
més en euros toutes taxes comprises (TTC).

15.4. Paiement. Sauf stipulation contraire, le paiement est
exigible au moment de la réservation.

15.5. Absence de droit de rétractation. Conformément a
larticle L.221-28, 12° du Code de la consommation, le
droit de rétractation ne s’applique pas aux prestations de
services de restauration ou de loisirs fournies a une date
ou selon une périodicité déterminée. En conséquence, les
prestations de dégustation et de dégustation accompa-
gnée d’un repas ne bénéficient pas du droit de rétractation.
15.6. Annulation ou report. Toute demande d’annulation
ou de report doit étre notifiée a Maison Louis Jadot dans
les meilleurs délais. Sauf accord commercial particulier,
toute prestation annulée moins de quinze (15) jours avant
la date prévue ne pourra étre rembourseé.

15.7. Conditions de participation. Les prestations de dé-
gustation sont exclusivement réservées aux personnes
majeures. Le consommateur s’engage a respecter les
consignes de sécurité, d’hygiene et de comportement
applicables au sein des locaux. Maison Louis Jadot se ré-
serve le droit de refuser ou d’interrompre la prestation en
cas de comportement inapproprié.

15.8. Allergies et contraintes alimentaires. Pour les prestations
incluant un repas, le consommateur est invité a signaler lors
de la réservation toute allergie ou contrainte alimentaire par-
ticuliere. Maison Louis Jadot ne saurait étre tenue respon-
sable en l'absence d’information préalable ou en cas d’infor-
mation incompléte fournie par le consommateur.

15.9. Responsabilité. Maison Louis Jadot est tenue a une
obligation de moyens dans U'exécution des prestations de ré-
ception. Sa responsabilité ne saurait étre engagée en cas de
dommage résultant d’'un comportement fautif du consom-
mateur ou du non-respect des consignes communiquées.

16. PROPRIETE INTELLECTUELLE

ET IMAGE DE MARQUE

La vente des produits par Maison Louis Jadot n’emporte
au profit du consommateur aucun transfert de droits de
propriété intellectuelle, ni aucune concession de licence,
expresse ou implicite, au profit du consommateur.

17. PROTECTION DES DONNEES

A CARACTERE PERSONNEL

17.1. Dans le cadre de Uexécution des ventes, de la gestion
des commandes, de la facturation, de la livraison des pro-
duits et du suivi de la relation commerciale, Maison Louis
Jadot estamenée a traiter des données a caractere person-
nel relatives aux consommateurs et a leurs interlocuteurs.
17.2. Ces traitements sont mis en ceuvre pour les finalités
suivantes : gestion des consommateurs et prospects, trai-
tement et suivi des commandes, exécution des ventes,
livraison et logistique, facturation, gestion comptable et
fiscale, service consommateur, gestion des réclamations
et des garanties, ainsi que, le cas échéant, gestion des
litiges commerciaux, organisation, gestion et suivi des
prestations de réception, de dégustation et d’événements
organisés dans les locaux de Maison Louis Jadot.

17.3. Ces traitements reposent sur les bases juridiques
suivantes : (i) Lexécution du contrat (article 6(1)(b) du
RGPD) et (ii) le respect d’obligations légales applicables
en matiere comptable, fiscale, douaniere et commerciale
(article 6(1)(c) du RGPD).

174. Les données personnelles traitées sont destinées aux
services internes habilités de Maison Louis Jadot. Elles
peuvent également étre communiquées, dans la stricte
mesure nécessaire aux finalités poursuivies, a des desti-
nataires externes tels que les transporteurs, prestataires
logistiques, prestataires informatiques, éditeurs de logi-
ciels de gestion commerciale, établissements bancaires,
prestataires de paiement, ainsi qu’aux autorités adminis-
tratives ou judiciaires lorsque la loi Uexige.

17.5. Les données sont conservées pendant des durées
n‘excédant pas celles nécessaires a la réalisation des
finalités poursuivies, conformément aux obligations lé-
gales et réglementaires applicables et aux délais de pres-
cription en vigueur, notamment en matiere commerciale,
comptable et fiscale.

17.6. Les données personnelles sont hébergées au sein
de U'Union européenne. Des acces ponctuels depuis
des pays tiers peuvent toutefois intervenir dans le cadre
de prestations de support technique ou d’infogérance,
notamment via les outils Microsoft 365. Ces acces sont
encadrés par des garanties appropriées, incluant les
clauses contractuelles types adoptées par la Commis-
sion européenne.

17.7. Les personnes concernées disposent d’un droit d’ac-
cés, de rectification, d’effacement, de limitation du trai-
tement et d’opposition pour motifs légitimes, ainsi que,
le cas échéant, d’un droit a la portabilité de leurs don-
nées. Ces droits peuvent étre exercés aupres du Délégué
a la Protection des Données de Maison Louis Jadot, a
'adresse suivante : dpo@louisjadot.com

17.8. Les personnes concernées disposent également du
droit d’introduire une réclamation aupres de la Commis-
sion nationale de 'informatique et des libertés (CNIL), no-
tamment via le formulaire en ligne accessible a U'adresse
suivante : https://www.cnil.fr/fr/plaintes/commerce

18. DROIT APPLICABLE

Les présentes CGV et les opérations qui en découlent
sont régies par le droit frangais.

19. STIPULATIONS DIVERSES

19.1. Toute commande implique Uadhésion pleine, entiere
et sans réserve du consommateur aux présentes condi-
tions générales de vente, qui prévalent sur tout autre do-
cument, notamment les conditions générales d’achat du
consommateur, ou tout autre accord ou document anté-
rieur qui aurait le méme objet.

9.2. Le consommateur reconnait avoir pris connaissance
des présentes CGV conformément a larticle 2.

19.3. Si lune quelconque des stipulations des présentes
CGV devait étre déclarée nulle ou inapplicable, elle serait
réputée non écrite, sans entrainer la nullité des autres sti-
pulations, qui conserveront leur plein effet.

LOUIS JADOT

LouisJadot-21rue Eugene Spuller-CS80117
21203 BEAUNE CEDEX

Tél. 0380221057
maisonlouisjadot@louisjadot.com
www.louisjadot.com

SIRET 403 231 137 00023 Code APE 4634 Z
SAS au capital de 10 000 00 €
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